
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบึงนำรำง   อ ำเภอบึงนำรำง  จังหวัดพิจิตร 
ที่ สน  1032 /454                                 วันที่  2  เดือน กันยำยน  พ.ศ.๒๕๖3 
เรื่อง  รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทั่วไปและเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

เรียน    สำธำรณสุขอ ำเภอบึงนำรำง  
ตำมท่ีส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอบึงนำรำง  เป็นหน่วยงำนที่มีจัดบริกำรศูนย์รับเรื่องร้องเรียนทั่วไป  

และเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่  ส ำหรับผู้ได้รับควำมเดือดร้อนหรือได้รับ
ผลกระทบจำกบริกำรสุขภำพ  และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำง นั้น 

ในปีงบประมำณ 2563 รอบ 12 เดือน ตั้งแต่ 1 ตุลำคม 2562 – 31 สิงหำคม 2563  ส ำนักงำน
สำธำรณสุขอ ำเภอบึงนำรำง มีผลกำรด ำเนินงำนรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 

1. เรื่องร้องเรียนทั่วไป  ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
2. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
ในส่วนกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำงคู่มือกำรปฏิบัติงำนของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ทั้ง 2 แนวทำง คือ 

 คู่มือกำรปฏิบัติกำรรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และคู่มือกำรปฏิบัติงำนกำรรับเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติ
มิชอบ  ประจ ำปี 2563  ไม่มีปัญหำหรืออุปสรรคในกำรด ำเนินงำน 

 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุญาต 
 

                                                                                                   
           ( นางกานต์ศิรัส  เชื้อวีระชน ) 
                 นักวชิาการสาธารณสุขช านาญการ 

 
        อนุญาต 
                         

                 
                  (นายประเสริฐ  อินอ้าย) 

      สาธารณสุขอ าเภอบึงนาราง 


